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Chères Lauréates et chers Lauréats, 
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Madame la Députée, 

Monsieur le Directeur général HES-SO//FR ; 

Madame la Rectrice de la HES-SO ; 

Monsieur le Directeur de la HETS-FR; 

Mesdames et Messieurs les doyens et professeurs, 

Chers invités, 

Mesdames et Messieurs, 

 

 

A l’image de l’arbre qui se déploie dans un enchevêtrement de brindilles 

toujours plus dense / les sociétés modernes évoluent vers davantage de 

complexité.  

Alors bien sûr / de tout temps / les sociétés ont évolué socialement / 

politiquement / et économiquement. 

Sauf que durant les dernières décennies écoulées / les changements 

sociétaux / l’évolution du droit / les enjeux démographiques ou les progrès 

technologiques / sont frappés au coin d’une  accélération parfois 

spectaculaire. 

De sorte qu’ils imposent des réajustements presque constants de notre 

manière de penser le monde qui nous entoure. 

Votre domaine d’activité n’échappe pas à la règle. 
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Il doit aussi s’adapter en permanence / se repenser en permanence / pour que 

dans vos métiers respectifs vous puissiez continuer à conseiller / orienter et 

soutenir de manière avisée.  

Travailler dans le domaine social / n’est pas une activité comme les autres. 

C’est l’humain et la cohésion sociale / qui en constituent le centre de gravité. 

En choisissant de faire un Bachelor of Arts HES-SO en travail social / vous 

avez ainsi fait le choix de comprendre / d’aider et d’accompagner des 

personnes en situation souvent difficile. 

En reprenant mon image initiale / je dirais que vous êtes donc un peu comme 

l’arboriculteur qui va mettre un tuteur pour redresser une branche / ou qui va 

consolider une brindille abîmée ou plus fragile que les autres.  

De loin l’arbre / notre  société donc / n’en sera que plus harmonieux. 

De près / l’observateur attentif verra que notre arbre-société se développe de 

manière plus juste / plus équitable !  

Alors je tiens à vous remercier sincèrement pour ce choix / et à vous féliciter 

pour votre réussite.  

Le Conseil d’Etat fribourgeois m’a également chargé de vous transmettre ses 

plus vives  félicitations / et vous fait ses meilleurs vœux pour votre avenir 

professionnel. 

 

Bravo et merci aussi à vos familles et à vos proches / qui vous ont sans aucun 

doute encouragé et soutenus tout au long de votre formation. 
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Enfin / un grand merci également à vos professeurs et experts / pour leur 

contribution à votre succès. 

 

Chers lauréates et lauréats, 

J’aimerais revenir sur cette nécessité de s’adapter aux changements rapides 

qui sont la marque de ce XXIème  siècle. 

Une étude publiée récemment montre par exemple que les progrès de la 

numérisation et de l'automatisation pourraient entraîner / dans notre seul pays 

/ la disparition d’environ 1 million d’emplois d’ici à 2030.  

Parallèlement / un nombre à peu près équivalent de postes de travail devraient 

être créés / principalement dans les nouvelles technologies.  

Cela suppose qu’en un peu plus d’une décennie / des centaines de milliers de 

travailleurs vont devoir se recycler / apprendre un nouveau métier.  

Cela suppose aussi que les personnes qui sont déjà fragilisées aujourd’hui / 

vont devoir relever le défi d’une transition professionnelle parfois radicale. 

 

Nous devrons apporter des réponses adaptées / qui impliqueront les 

travailleurs sociaux / comme dans le cadre de notre programme «Insertion+». 

Et puis / quel impact auront ces mêmes progrès techniques sur le travail 

social lui-même ? 

Des robots d’assistance aux personnes âgées ont déjà fait leur apparition / 

issu de la discipline que l’on nomme «l’informatique affective». 
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Certains robots / comme Matilda / ont pour vocation de tenir compagnie aux 

personnes âgées ou handicapées dans les centres hospitaliers.  

Matilda mémorise les visages / rappelle l’heure de la prise des médicaments / 

manifeste certaines émotions / et anime des séances de bingo...  

Dans une dernière version d’elle-même / Matilda est même capable d’analyser 

les expressions et l’intonation de personnes pour détecter leur degré de 

franchise. 

L’un de ses concurrents / Pepper / est capable quant à lui d’analyser les 

émotions de son interlocuteur et de répondre en conséquence / et même de 

plaisanter.  

Et demain ? 

Les avancées spectaculaires réalisées en matière d’intelligence artificielle 

durant la dernière décennie / repoussent sans cesse des limites que l’on 

croyait atteintes. 

Alors la question se pose : cette intelligence artificielle entrera-t-elle en 

concurrence avec les compétences humaines / ou en sera-t-elle le 

complément idéal ?  

En ce qui me concerne / je penche pour la deuxième hypothèse. 

En matière de santé et de travail social / il paraît acquis que la relation à l’autre 

est / et restera / au cœur des processus.  

Que la technique ne remplacera pas l’humain. 
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Qu’elle sera son prolongement / pour aller plus loin / un peu comme une 

échelle pour l’arboriculteur. 

 

 

En conclusion / chers lauréates et lauréats / quel que soit votre orientation / 

animation socioculturelle / éducation sociale / ou service social / vous serez 

des acteurs importants de la cohésion sociale au sein de notre collectivité. 

Vous aurez des défis complexes et importants à relever. 

Et avec votre Bachelor sous le bras / je me réjouis de vous voir à l’œuvre pour 

que notre arbre-société se développe de manière de plus en plus harmonieuse 

et juste. 

 

Ich freue mich auch, dass ich diese Rede künftig auch teils auf Deutsch halten 

kann, da die HSA-FR schon bald ein zweisprachiges Angebot aufstellen wird.  

 

Merci de m’avoir écouté. 

 

 

***** 


